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la société GIT féte ses 20 ans d’existence

Pierre-Henri Bade! Start-up avant la lettre, la société GIT SA de Genéve vient I'université en tant que comptable

de féter ses 20 ans d'existence. Avec, a la clé, un parcours que I'on peut
gualifier d’exemplaire. Trés discréte sur ses succeés, elle compte aujourd’hui
pas moins de 3500 clients dans 80 pays, sur un marché marqué par une forte

concurrence.
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Lz parallélisme entre cafte société
créée en 1981 par Frank Servais,
Jean-Pierre Léwy el Jocelyne
Grobéty et les start-up actuelles
s'arréle rapidement.,

En dehors du fait gu'elle est active
dans Minfarmatique sur un créneau

absolument nouveau & I'époque de
son déemarrage, elle a &laboré une
stratégie étayée sur la durée plutdt
que surle profit magimum & court
terme, Avant de se lancer dans
cetle aventure, Frank Servais avail
decroche son premier emplol apres

dans une entreprise, On etait a
I'époque de la planche Rul, Dej
mardy d'informatique, virus gu'il
avait attrape au contact d'un Apple
II, "aoprenti comptable propose
naivement d'enregistrer les opera-
tions sur un ardinatsur, A 'epeque,
un crime de |lese-majeste pour tout
comptable qui se respecte,

®m Une frustration qui se
transforme en défi
Cette idee farfelue lui valut d'glre
rabroug vertement, Comment pou-
wvait-on imaginer une chose pareil-
l2? 1| décida donc de persevérer,
TS pour son propre compte, Une
yraie demarche de start-up avant
la lettre, Mais toute comparaison
avec la nouvelle économie est a
eviter. Car a I'encontre des &toiles
filantes des annees 2000, a cette
gpoque, on travaillait sur des mo-
deles plus traditionnels, et qui
«tenaient [a routes. Aprés avair ré-
colte quelques dizaines de milliers
da francs auprés de leurs familles,
s trois compéras se lancerent
dans la concrétisation de leur pro-
jet, Cependant, pour financer ces
développements sur une longue
période, i fallait trouver d'autres
sources de revenus. Raison pour
laguelle ils commencérent par dis-
penser de la formation en informa-
tique. Forts de leur réputation, ils
décrochérent un mandat dans ce
damaine pour la Coop, Durant 1es
heures screusess, ils se vouerent
au developpement de leur pro-
gramme de complabilite sur leurs
Apple 1L «Un jours, se souvient
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Frank Servais, «nous regimes un
appel telephonique d'une societé
zouqoise qui avait bescin d'un mo-
dule pour les monnaies &tran-
perese, L'equipe se mit donc au
travail pour satisfaire la demande
de ce client, Ce fut les premiers
pas en direction d'une cuverture
de leurs produits vers d'autres
horizons.

® Un tournant deécisif
L'arrivée du Macintosh marque un
tournant décisif pour GIT. Alars que
jusnu'ici it etait possinle de travail-
ler avec des Apple Il ayant jusgu'a
5 Mo de capacité de disque dur (ce
qui etait deja énorme pour I'épo-
que), les premiers Macintosh
n'avaient que des disquettes.

I aurait fallu acquésir une station
Lisa qui coltait 15 000 francs pour
poursuire les developpements
dans le monde Apple. Cette solu-
tion &tait alors impensable pour [a
petite societé qui n'en avait pas les
moyens. «Un jour, un de mes co-
paing st rentré des Etats-Unis
avec un truc qui s’appelait un IBM
PC dans ses bagages- se reme-
more--il. L'equipe se risqua alors
sur un marche qui allait devenir le
standard de fait dans le domaine
de la gestion.

Aprés avoir décroché de gros man-
dats pour des solutions de compta-
bilite pour I'IATA, I"applicatif de
comptabilité vedette de la sociéte
prit un nouvel essor, car cef orga-
nisme international avait besoin
d'Etre traduit en espagnol. Désor-
mais disponible en cing langues et
comportant ¢ing modules distincts
{comptabilité, gestion de stock,
gestion de portefeuills, salaires et
monnaies étrangeres), la gamme
Top Man EUR, puis WinEUR (ja ver-
sion taurnant sous Windows) est
er mesure de repondre aux dif-
ferents besoins du marche interna-
tional, A partir du novau de base,
chaque utilisateur peut parametrer
I'application en fonction de ses exi-

gences et, surtout, choisir sa lan-
gue de travail a n'importe quel
moment, sans reconfigurer 1e pro-
gramme.

E Un nouvel essor
Maintenant gua e plus gros du tra-
wall lie au passage sur la plate-for-
me Windows ast fait, Frank Servais
WEL DOLYOIT S8 CONSAcrer un peu
plus a la promation de ce produit,
«f 1 fin de cetle année, je vais
développer notre réseau de distri-
auteurss soulione-1-il, Caril ne faut
pas se leurrer: le marchs des
applicatifs comptables est trés
concurrential, Et Frank Ssrvais re-
connait que pour un pays donne,
son produit n'est peut-étre pas
aussi bon qu'un produit developpe
localement dans une région.

Elil est surtout plus cher gue cer-
taines comptabilités gue ['on trou-
Ve sUr les étageres des boutiques
informatiques. «Mais son principal
atout est qu'il est multilingue et
multimonnaies retarqua-t-il. Preuve
que sa recette a reussi, son entre-
prise ocoupe actuellement 25 per-
sonnes ef realise un chiffre d'affai-
res de 'ordre de 4 millions de
francs.

® Un passage

tout en douceur
Réalisée sur la base de 'environ-
nement de programmation Delphi
de Borland et avec C Builder pour
|a partie proche du systeme, fa
nouvelle version n'utilise pas de
hase de données standard pro-
posee sur le marche, mais sa pro-
pre base. Cette particularite st
parfois mal comprise de certains,
mais offre ['avantage d'une meil-
leure protection des données et -
surtout — de ne pas devoir acquérir
e colteuses licences auprés des
editeurs de bases de données. Et
le passage 4 la version Windows
s'est ainsi fait dans le cadre d’une
simple mise & jour comprise dans
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le contrat de maintenance, malgre
e fait que ce pensum leur a colté
entre 4 et 5 millions de francs. Un
investissement entierement autofi-
nance.

Le choix de Delphi a permis de
réaliser cette mutation sans heurts
et sans conversion des anciennes
donnees. «Quand nous avons en-
voye les premiéres versions Win-
dows, Nous pensions recevoir une
avalanche de télephoness note
Frank Servais. Comme il n'y avait
pas de fébrilite particuliere dans
les burgaux chargés du support
télephonique, il s'est inquigte de
savoir comment cela se passait
réellement et i ses clients avaient
au non charge la nouvelle version,
ar, tout avait marche comme sur
des roulettes sans aucun inci-
dent, ..

B Une robustesse

a toute épreuve
C'est cette grande stabilite qui lui a
permis d"aborder avec une relative
sérénité le mandat de développe-
ment d'un modele de gestion das
factures des fournisseurs pour le
gaant suedois du meuble kea. |l
s'agissait de gérer pas moins d'un
million de factures par annee qui
gtaient consolidess depuis les qua-
tre coins du globe jusque dans la
banlieue baloise,
<A debut, je leur avais répondu
qu’un tel systéme n'était pas dans
nos cordes et j'ai refuse. Mais ils
sont revenus a la charge car ils
n'ont rien trouve sur le marche.
Mous nous v sommes attelgs et
maintenant, toutes les factures
sant consclidées et reglées dans
un service gui ne compte que trois
personnes, ..+ Un tour de force qui
demantre bien la robustesse d'une
application qui a largement fait ses
preuves. Un avantage de poids
pour des applications majeures gui
doivent garantir la perennité d'une
antreprise.



